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BURITICA ALBARRACIN VANNESSA MARCELA 

“SOOTHING SOUL WINES” 

Ludwigstr. 58 D 

64646 Heppenheim 

Telefon: +49(0)62526030326  (Mo - Fr von 8 - 17 Uhr) 

WA Businnes: +49 62526030326 

E-Mail: info@soothingsoulwines.com 

Internet: www.de.soothingsoulwines.com 

 

USt-Identifikationsnummer: DE 324703465 

Geschäftsführung: Buritica Albarracin Vannessa Marcela 

Verantwortlich für den Inhalt gem. § 10 Abs. 3 MDStV: 

Buritica Albarracin Vannessa Marcela, Geschäftsführerin SOOTHING SOUL WINES 

 

Seit dem 15. Februar 2016 stellt die EU-Kommission eine Plattform für außergerichtliche 

Streitschlichtung bereit. Verbrauchern gibt dies die Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit 

Ihrer Online-Bestellung zunächst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klären. Die Streitbeilegungs-

Plattform ist unter dem externen Link https://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar. In diesem 

Zusammenhang sind wir gesetzlich verpflichtet, Sie auf unsere E-Mail-Adresse hinzuweisen. Diese 

lautet: kontakt: de.soothingsoulwines.de. Wir sind bemüht, eventuelle Meinungsverschiedenheiten 

aus unserem Vertrag einvernehmlich beizulegen. Darüber hinaus sind wir zu einer Teilnahme an 

einem Schlichtungsverfahren nicht verpflichtet und können Ihnen die Teilnahme an einem solchen 

Verfahren leider auch nicht anbieten. 
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